AJUSTE DIRETO 08/2020

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLATAFORMA
ELETRONICA DE CONTRATACAO PUBLICA

CADERNO DE ENCARGOS
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~ PARTE|I
CLAUSULAS GERAIS

CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS

CLAUSULA 1.2
ENQUADRAMENTO

1. O presente procedimento, de acordo com a descricdo apresentada nas Especificagbes
Técnicas — Parte Il do presente Caderno de Encargos, tem por objeto principal a “prestagao
de servigos de plataforma eletrénica de contratagao publica”.

2. Na execugao da prestacao de servigos supracitado, observar-se-do as clausulas do contrato
e o estabelecido em todos os documentos que dele fazem parte integrante.

3. Para além dos regulamentos e dos documentos normativos referidos neste Caderno de
Encargos, fica o prestador de servigos obrigado ao pontual cumprimento de todos os demais,
que se encontrem em vigor e que se relacionem com os servicos a realizar.

4. A responsabilidade de todos os servigos incluidos no contrato, seja qual for o agente
executor, sera sempre do concorrente e sé dele, ndo reconhecendo a ACLEM a existéncia
de quaisquer outros que trabalhem por conta ou em combinagdo com o prestador de
Servigos.

5. Em tudo o que nao estiver expressamente previsto no presente Caderno de Encargos, serdo

observadas as disposi¢des constantes das normas legais em vigor.

CLAUSULA 22
OBJETO

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual por ajuste direto que tem por objeto principal a
“prestacéo de servigos de plataforma eletrénica de contratagédo publica”, nos termos do Cddigo
dos Contratos Publicos (doravante designado abreviadamente por CCP), republicado pelo
Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, nas condi¢cdes definidas nas Especificacbes
Técnicas descritas na Parte Il.

CLAUSULA 32
CONTRATO

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
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a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo prestador de
Servigos.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos,
de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo Adjudicatéario, nos termos do

disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

CLAUSULA 42
PRAZO CONTRATUAL

1. O contrato entrara em vigor no dia util seguinte a data da aceitagao de todos os documentos
de habilitagao pela ACLEM.

2. O prazo de execugéo, para a prestagao de servigos objeto do contrato é de 12 (doze) meses,
renovavel por igual periodo até ao maximo legal de 36 (trinta e seis) meses, em conformidade
com os respetivos termos e condigcdes e o disposto na lei.

3. Durante o periodo de vigéncia do contrato, o prestador de servigos, ndo pode efetuar qualquer
alteragao ao prego e as condigdes acordadas com a ACLEM.

4. Sem prejuizo das obrigagdes acessoérias que devam perdurar para além da sua cessagao, o
contrato terminara a sua vigéncia quando for atingido o prazo de execugdo maximo de 36

(trinta e seis) meses;
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CAPITULOII
OBRIGAGOES CONTRATUAIS
SEGAO |
OBRIGAGOES DO PRESTADOR DE SERVIGOS

CLAUSULA 5.2
OBRIGACOES PRINCIPAIS DO PRESTADOR DE SERVIGOS

1. Sem prejuizo de outras obrigacées previstas na legislagéo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato, decorrem para o prestador
de servigos as seguintes obrigagdes principais:

a. Prestar os servicos identificados na sua proposta com as caracteristicas,
especificagdes e requisitos técnicos previstos nas Clausulas Técnicas — Parte Il, do
presente Caderno de Encargos;

b. Executar um servigo de qualidade, de acordo com o previamente contratualizado,
prestando informacgdes detalhadas sempre que solicitadas pela ACLEM,;

c. Conduzir os servigos com absoluta subordinagao aos principios da ética profissional,
isencao, independéncia, zelo e competéncia;

d. Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a ACLEM os factos que
tornem total ou parcialmente impossivel as prestagdes objeto do procedimento, ou o
cumprimento de outra das suas obriga¢des nos termos do contrato celebrado com a
ACLEM. Sempre que houver interrupcéo das prestagdes de servigo ndo programada,
o prestador de servigcos emitira, no prazo de 10 (dez) dias apds a interrupgdo, um
relatério com informagao sobre os motivos da mesma, e proposta de calendarizagao
alternativa;

e. Possuir todas as autorizagbes, consentimentos, aprovagdes, registos e licengas
necessarios para o pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato;

f. Disponibilizar a ACLEM a informagao relevante para a gestao dos contratos;

g. Prestar de forma correta e fidedigna as informacgdes referentes as condigbes em que
é efetuada a prestacado de servigcos, assim como prestar todos os esclarecimentos
que se justifiquem, de acordo com as circunstancias;

h. Comunicar a ACLEM qualquer facto que ocorra durante a execugao do contrato e que
altere, designadamente, a sua denominagao social, os seus representantes legais
com relevancia para a prestagao de servigos, a sua situagao juridica e a sua situagao

comercial;
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i. Responsabilizar-se quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, na prestagao, de
marcas registadas, patentes registadas ou licengcas. Caso a ACLEM vier a ser
demandada por ter infringido qualquer dos direitos acima mencionados, o prestador
de servicos indemniza-la-4 de todas as despesas que, em consequéncia, haja de
fazer e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for;

j- Garantir a confidencialidade assim como manter sigilo quanto a toda a informacgao e
conhecimento disponibilizados;

k. Respeitar as normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral, ambiental e de
igualdade de género, decorrentes do direito internacional, europeu, nacional ou
regional;

2. Atitulo acessorio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais, informaticos e demais meios que sejam necessarios e
adequados as prestagdes de servigos identificadas na sua proposta, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizagao indispensavel a perfeita e completa execugéo

das tarefas a seu cargo.

CLAUSULA 6.2
CONFORMIDADE E OPERACIONALIDADE DA PRESTAGAO DE SERVIGOS

1. O prestador de servigos obriga-se a prestar os servigos objeto do presente procedimento nos
termos, condigdes e prazos acordados, em completa observancia do prescrito neste Caderno
de Encargos e na proposta apresentada.

2. O prestador de servicos & responsavel, perante a ACLEM, por qualquer discrepancia
verificada entre as condigbes de contratacido de servigos por si definidas e as efetivamente
contratadas.

CLAUSULA 72
CONTROLO DA EXECUGAO E ACOMPANHAMENTO

1. A ACLEM designara um gestor do contrato, que dispora de poderes bastantes para resolver
todas as questbes que Ihe sejam colocadas pelo prestador de servigos e o qual fara a
inspecéo e 0 acompanhamento da prestacéo de servigos.

2. Efetuada a execucdo dos servigos objeto do contrato, a ACLEM, através do gestor,
procedera a inspecgao qualitativa daqueles, com vista a aferir se reinem as caracteristicas,

especificagdes e requisitos técnicos e operacionais que se encontram definidos nas citadas
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Clausulas Técnicas e os que constam mencionados na proposta adjudicada, bem como
outros requisitos exigidos por lei.

3. Durante a execugao dos servigcos a que se refere o nimero anterior, o prestador de servigos
deve facultar a ACLEM toda a cooperacgao e todos os esclarecimentos necessarios, bem
como livre acesso a toda a documentacao produzida no dmbito da execugédo do contrato,
podendo fazer-se representar por pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

4. A ACLEM poderaimpor a substituicdo do gestor do contrato quando este, de forma reiterada,
faltar ao cumprimento das suas obrigagdes ou demonstrar falta de conhecimento das
Especificagdes Técnicas do Caderno de Encargos, de que resulte prejuizo para o bom e
atempado cumprimento das obriga¢des do prestador do servigo.

5. O prestador de servicos ndo pode invocar qualquer tipo de pretexto resultante de
desconhecimento da natureza, importancia ou ambito servicos a realizar, para atenuar a

responsabilidade que assume com a execucgao do contrato.

CLAUSULA 8.2
INOPERACIONALIDADES OU DISCREPANCIAS

1. Se no decorrer da execugdo do contrato ndo se comprovar a total operacionalidade dos
servigos objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no
caso de existirem discrepancias com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos
definidos nas Clausulas Técnicas, a ACLEM deve disso informar, por escrito, o prestador de
servicos.

2. No caso previsto no numero anterior, o prestador de servigos deve proceder, a sua custa e
no prazo razoavel que for determinado pela ACLEM, as altera¢des necessarias para garantir
o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificagdes e requisitos
técnicos exigidos.

3. Apods o prestador de servigos proceder as corre¢gées necessarias, no prazo respetivo, a
ACLEM efetua uma nova inspegao de aceitagdo, nos termos da clausula anterior.

4. Sao excluidos de garantia todas discrepancias que notoriamente resultarem de utilizagao
abusiva ou de negligéncia da ACLEM, bem como todas as anomalias resultantes de fraude,
acao de terceiros, de caso fortuito ou for¢ga maior.

5. Em caso de anomalia detetada no objeto do contrato, o prestador de servigos compromete-
se a intervir, sem prejuizo do direito ao pagamento de honorarios devidos, se a anomalia

resultar de facto que nao lhe seja imputavel.
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CLAUSULA 92

CONFLITOS DE INTERESSE E IMPARCIALIDADE
1. O prestador de servigos deve prosseguir a sua atividade de acordo com a lei aplicavel e com

todas as regras de boa-fé, tomando todas as medidas necessérias para evitar a ocorréncia
de quaisquer situagdes que possam resultar em conflito de interesses da ACLEM.

2. O prestador de servigos obriga-se a nao praticar qualquer ato ou omissao, do qual possa
resultar quaisquer 6nus ou responsabilidades para a ACLEM ou para os seus direitos e

interesses.

CLAUSULA 10.2

CONFIDENCIALIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagao, técnica

e néo técnica, comercial ou outra, relativa a ACLEM, de que possa ter conhecimento ao abrigo
ou em relagado com a execugao do contrato.

2. Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacdo e a documentacdo que seja
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo prestador de
servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial
ou a pedido das entidades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

3. As partes s6 podem divulgar as informagdes referidas nos nimeros anteriores, na medida em
que tal seja estritamente necessario a execugao do contrato, mediante autorizagdo da parte
que as haja prestado, ou se forem estritamente necessarias ao exercicio do direito de defesa
em processo contencioso.

4. No caso previsto no numero anterior, as partes devem garantir, em reciprocidade e em
condigcbes satisfatérias, a assuncido, por escrito, de idéntico compromisso de
confidencialidade pelos terceiros que acedam as informagdes abrangidas pelo dever de
confidencialidade.

5. S&o suscetiveis de serem consideradas informagdes confidenciais, sem prejuizo de outras
que as partes decidam qualificar como tal, as que, a serem divulgadas, possam causar danos
a qualquer uma das partes ou a terceiros, ou perturbar o normal desenvolvimento dos
trabalhos objeto deste Caderno de Encargos.

6. Cada uma das Partes obriga-se expressamente a tratar e manter de forma absolutamente
confidencial toda a informagéao privilegiada de que venha a tomar conhecimento, abstendo-

se de a revelar, total ou parcialmente.
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7. As Partes obrigam-se expressamente a utilizar a Informagédo Privilegiada unica e
exclusivamente para os efeitos do presente procedimento, abstendo-se de qualquer uso fora
deste contexto e independentemente dos fins, quer em beneficio préprio quer de terceiro.

8. O prestador de servigos obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apés a sua
cessacgao, a nao ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer
informacgdes e ou elementos que lhe hajam sido confiados pela ACLEM ou de que tenha tido
conhecimento no ambito do contrato ou por causa dele.

9. Os dados pessoais a que o prestador de servigos tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos
pela ACLEM, ao abrigo do contrato, serdo tratados em estrita observancia das regras e
normas da ACLEM.

10.0 prestador de servigos compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma
colocar a disposi¢cao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos pela ACLEM, ao abrigo do contrato, sem que para tal tenha sido expressamente
instruido, por escrito, pela ACLEM.

11.As Partes mais se obrigam a garantir que a obrigagao de confidencialidade aqui prevista sera
respeitada pelos seus trabalhadores, colaboradores e/ou qualquer pessoa que, em razao do
trabalho ou servigo que preste, possa ter acesso a tal informacéo.

12.0 prestador de servigos sera responsavel por qualquer prejuizo em que a ACLEM venha a
incorrer em consequéncia da quebra de confidencialidade, por parte da mesma e/ou dos seus
colaboradores, em violagdo das normas legais aplicaveis e/ou do disposto no presente
contrato.

13.0 prestador de servigos obriga-se, em matéria de tratamento de dados pessoais, a cumprir o
disposto na Lei da Protegdo de Dados Pessoais (Lei n.° 58/2019, de 08 de agosto, doravante
designada por RGPD), e demais legislagado aplicavel, em particular o Regulamento (EU)
2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, nomeadamente a:

a. Utilizar e tratar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos pela ACLEM, unica e exclusivamente para efeitos da realizagdo das
prestagdes compreendidas no objeto do presente contrato;

b. Observar os termos e condi¢gdes constantes dos instrumentos de legalizagdo
respeitantes aos dados tratados;

c. Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados

pessoais;
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d. Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a
que a ACLEM esteja vinculada, desde que tais regras Ihe sejam previamente
comunicadas;

e. Po6r em pratica as medidas técnicas e de organizagao necessarias a protecéo e
tratamento dos dados pessoais tratados por conta da ACLEM contra a respetiva
destruigdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragéo, a difusdo ou o
acesso nao autorizado, bem como contra qualquer outra forma de tratamento
ilicito dos mesmos dados pessoais;

f. Prestar a ACLEM toda a colaboragdo de que este carega para esclarecer
qualquer questao relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao
abrigo do contrato e manter a ACLEM informada em relagdo ao tratamento de
dados pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situagdo que
possa afetar o tratamento dos dados em causa ou que de algum modo possa
dar origem ao incumprimento das disposigdes legais em matéria de protecao de
dados pessoais;

g. Assegurar que os seus colaboradores cumpram todas as obrigagdes previstas
no caderno de encargos.

14. O prestador de servigos obriga-se a garantir que as empresas por si subcontratadas
cumprirdo o disposto no RGPD e demais legislagdo aplicavel, devendo tal obrigagcéo
constar dos contratos escritos que o prestador de servigos celebre com outras entidades
por si subcontratadas.

15. O prestador de servigos sera responsavel por qualquer prejuizo em que a ACLEM venha
a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte da mesma e/ou dos seus
colaboradores, de dados pessoais em violagdo das normas legais aplicaveis e/ou do
disposto no contrato.

16. Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, entende-se por “colaborador” toda e
qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao prestador de servigos,
incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de
servigos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do
vinculo juridico estabelecido entre o prestador de servigos e o referido colaborador.

17. No caso em que o prestador de servigos seja autorizado pela ACLEM a subcontratar
outras entidades para a realizagdo da sua prestagao contratual, 0 mesmo sera o unico
responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a atuagao

destas.
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CLAUSULA 11.2
PRAZO DO DEVER DE SIGILO

O dever de sigilo mantém-se em vigor pelo prazo de 5 (cinco) anos, a contar do cumprimento ou
cessacgao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigdo subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

SECGAO I
OBRIGAGOES DA ACLEM

CLAUSULA 12.2
OBRIGAGOES PRINCIPAIS DA ACLEM

Constituem obrigagcdes da ACLEM:

1. Efetuar o controlo da qualidade da prestagéo de servigos, designadamente no que respeita
ao cumprimento das caracteristicas técnicas, funcionais, entre outras, contratadas, anotando
os desvios detetados, identificando as causas, solicitando ao prestador de servigos a
introdugcdo de medidas corretivas, se aplicavel,;

2. Cooperar, prestando com exatiddo e atempadamente todas informagdes necessarias,
indicando, entre outras, as circunstancias que conhega e que razoavelmente deva ter por
significativas alteragdes inerentes ao contrato a celebrar e documentos originais necessarios
a execugao dos servigos;

3. Efetuar, nos prazos contratualmente fixados, os pagamentos das quantias devidas e

quaisquer outros encargos da sua responsabilidade.

CLAUSULA 13.2

PRECO CONTRATUAL
1. Pela execugao dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais

obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a ACLEM obriga-se a pagar ao
prestador de servigos o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa
legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O precgo contratual ndo podera exceder o valor base global de 1.200,00 € (mil e duzentos
euros) acrescido de imposto sobre o valor acrescentado (IVA) a taxa legal em vigor;

3. Ao valor base global correspondem os seguintes valores base parciais:
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a. Subscricao de plataforma eletrénica de contratagao publica, pelo periodo de 12
meses: 350,00 € (trezentos e cinquenta euros) acrescido de imposto sobre o
valor acrescentado (IVA) a taxa legal em vigor;

b. Solugédo de importagdo automéatica dos Ajuste Diretos — Regime simplificado e
integragdo com o portal base.gov.pt, pelo periodo de 12 meses: 50,00 €
(cinquenta euros) acrescido de imposto sobre o valor acrescentado (IVA) a taxa
legal em vigor;

4. O prego referido no n.° 2 da presente clausula inclui todas as despesas que o concorrente
prevé realizar na execugao dos servigos, como despesas de alojamento, deslocagao, méo-
de-obra, alimentacao, despesas de aquisicao, transporte, armazenamento e manutencgao
de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas
registadas, patentes ou licengas, e ainda quaisquer seguros, multas, taxas e encargos

financeiros.

CLAUSULA 14.2

FATURAGAO E CONDIGOES DE PAGAMENTO
1. Os pagamentos serdo efetuados pela ACLEM no prazo maximo de 30 dias, apés a

apresentagao da respetiva fatura;

2. Os pagamentos serao efetuados pela ACLEM, no prazo maximo de 30 dias, apds a
apresentagao da respetiva fatura.

3. Cada fatura devera estar em conformidade com o contrato de prestagao de servigos e devera
ser referente aos servigos efetivamente prestados no periodo considerado e deve referir
especificamente o fim a que se destina.

4. Em caso de discordancia por parte da ACLEM, quanto aos valores indicados nas faturas, o
Gestor do Contrato deve comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder
a emissao de nova fatura corrigida.

5. Qualquer atraso no pagamento das faturas referidas, a presente clausula ndo autoriza o
prestador de servigos a invocar a excegado de ndo cumprimento de qualquer das obrigagdes

que Ihe sejam incumbidas, salvo nos casos previstos no artigo 327.° do CCP.
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Capitulo Il
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUGAO

CLAUSULA 15.2
PENALIDADES CONTRATUAIS

1. Pelo incumprimento de obrigagbes emergentes do contrato, a ACLEM pode exigir ao
Prestador de servicos o pagamento de uma sangao pecuniaria, de montante a fixar em
fungéo da gravidade do incumprimento, e por valor equivalente ao(s) limite(s) maximo(s)
legalmente aplicavel(eis).

2. Na determinagéo da gravidade do incumprimento, a ACLEM tem em conta, nomeadamente,
a duragao da infracdo, a sua eventual reiteragéo, o grau de culpa do prestador de servigos
dos bens e as consequéncias do incumprimento.

3. O valor acumulado das sangdes pecuniarias ndo pode exceder 20% do prego contratual,
sem prejuizo do poder de resolugéo do contrato.

4. Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero anterior e a ACLEM decida ndo
proceder a resolugcado do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico,
aquele limite é elevado para 30%, de acordo com o definido pelo artigo 329° do CCP.

5. A ACLEM pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as sangdes
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As sangles pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que a ACLEM exija
uma indemnizacao pelos danos decorrentes do incumprimento do prestador de servigos.

7. Aaplicagcédo das sangdes previstas na presente clausula sera objeto de audiéncia prévia, nos

termos previstos no n.° 2 do artigo 308.° do Cdédigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 16.2
FORCA MAIOR

1. Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como
incumprimento, a n&o realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebragédo do contrato e cujos efeitos néo Ihe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,

designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
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embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Né&o constituem for¢a maior, designadamente:

3.1. Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do prestador de
servigos, na parte em que intervenham;

3.2. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

3.3. Determinagbes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres
ou 6nus que sobre ele recaiam;

3.4. Manifestagcbes populares devidas ao incumprimento, pelo prestador de servigos, de
normas legais;

3.5. Incéndios ou inundagdes, com origem nas instalagdes do prestador de servigos, cuja
causa, propagacao ou propor¢cdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

3.6. Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do prestador de servigos nao devidas
a sabotagem;

3.7. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forgca maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais, afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da for¢ga maior.

CLAUSULA 17.2
RESOLUGAO DA PARTE DA ACLEM

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na Lei, a ACLEM pode resolver
o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos violar, de forma grave
ou reiterada, qualquer das obrigagdes que lhe incumbem, designadamente nos seguintes
casos:

1.1. Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao Prestador de servigos;
1.2. Incumprimento, por parte do Prestador de servigos, de ordens, diretivas ou instrucées
transmitidas no exercicio do poder de diregdo sobre a matéria relativa a execugao da

prestacao de servigos;
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1.3. Oposigao reiterada do Prestador de servigos ao exercicio dos poderes de fiscalizagao
da ACLEM;
1.4. Cessao da posicao contratual ou subcontratagdo realizadas com inobservancia dos
termos e limites previstos na Lei ou no Contrato.
1.5. Se o valor acumulado das san¢des contratuais com natureza pecuniaria exceder o limite
previsto no n.° 2 do artigo 329.° do CCP;
1.6. O prestador de servigos se apresentar a insolvéncia ou esta seja declarada pelo tribunal.
1.7. Atraso na prestacédo de servigos contratualizados, por mais de trés meses, ou se o
Prestador de servigos declarar por escrito que o atraso na entrega excedera esse prazo.
2. A ACLEM também pode resolver o contrato por razées de interesse publico, devidamente
fundamentadas, ou com fundamento na alteragdo anormal e imprevisivel das circunstancias
em que as partes fundaram a decisdo de contratar, conforme artigos 335.° e 336.° do CCP.
3. O direito de resolugao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada
ao Prestador de servigos e ndo determina a repeticéo das prestagdes ja realizadas, a menos

que tal seja determinado pela ACLEM.

4. O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragéo enviada
ao prestador de servigos e nao determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos

que tal seja determinado pela ACLEM.

CLAUSULA 18.2

RESOLUGAO DA PARTE DO PRESTADOR DE SERVIGOS
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na Lei, o prestador de servigos

pode resolver o contrato em caso de:

1.1. Alteragao anormal e imprevisivel das circunstancias;

1.2. Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel a ACLEM,;

1.3. Incumprimento de obrigagdes pecuniarias pela ACLEM, por periodo superior a 6 (seis)
meses ou quando o montante em divida exceda 25% do prego contratual, excluindo
juros;

O direito de resolugéo é exercido por via judicial ou com recurso a arbitragem.

Nos casos previstos no ponto 1.3., o direito de resolugdo pode ser exercido mediante

declaragéo enviada pelo prestador de servigos a ACLEM, a qual produz efeitos 30 (trinta)

dias apds a recegio dessa declaragao, salvo se a ACLEM cumprir as obrigagdes em atraso

nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
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4. A resolugdo do contrato, nos termos dos numeros anteriores, ndo determina a repeticéo das
prestacdes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigacdes

deste ao abrigo do contrato, com excegéo daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

Capitulo IV
RESOLUGAO DE LITIGIOS

CLAUSULA 19.2
FORO COMPETENTE

Para resolugédo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do
Tribunal Administrativo da area de jurisdigdo da ACLEM, com expressa renuncia a qualquer

outro.

Capitulo V
DISPOSIGCOES FINAIS

CLAUSULA 20.2

COMUNICAGAO DA NAO RENOVAGAO DO CONTRATO
1. As partes devem comunicar a outra a vontade de nado renovar o contrato, respeitando um

aviso previo de 30 dias, ndo havendo lugar a obrigacao de indemnizagéo.
2. A comunicagao deve ser escrita e redigida em portugués, pelos meios previstos na clausula

23.2 e de acordo com o estabelecido no artigo 468.° do CCP.

CLAUSULA 21.2
SUBCONTRATAGAO E CESSAO DA POSIGAO CONTRATUAL

Na falta de estipulagdo contratual ou quando outra coisa ndo resultar da natureza do contrato,
sao admitidas a cessao da posigao contratual e a subcontratacdo, nos termos no disposto nos
artigos 316.° e seguintes do CCP.

CLAUSULA 22.2

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagcbes e

comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP,

para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato;
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2. No caso das comunicagbes do prestador de servicos a ACLEM, as mesmas devem ser
dirigidas ao gestor do contrato, a identificar no contrato;

3. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte, por escrito e com aviso de rece¢ao;

4. Qualquer comunicagao efetuada através de correio eletrénico ou outro meio de transmisséo
escrita ou eletronica de dados, considera-se feita na data da respetiva expedigao, salvo no
que respeita as comunicagbes que tenham como destinatario a ACLEM e que sejam
efetuadas ap6s as 17 horas do local da recegdo ou em dia nio util nesse mesmo local, as

quais se presumem feitas as 10 horas do dia util seguinte.

CLAUSULA 23.2

CONTAGEM DOS PRAZOS
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

CLAUSULA 24.2
LEGISLAGAO APLICAVEL

Em tudo o que ndo se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposi¢ées constantes
do Cddigo dos Contratos Publicos, na sua atual redagéo, Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de

agosto.
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PARTE Il
ESPECIFICAGCOES TECNICAS

CLAUSULA 25.2
ENQUADRAMENTO

Refere-se o presente documento as caracteristicas a que deve obedecer a prestagao de servigcos
de plataforma eletrénica de contratagao publica, para ACLEM, nos termos do estrito cumprimento
da Lei n.° 96/2015 de 17 de agosto.

CLAUSULA 26.2
DESCRIGAO DOS SERVIGOS A PRESTAR

A prestagao de servicos de plataforma eletrénica de contratagéo publica deve incluir os seguintes
servicos:

1. Servigo de apoio e suporte entre as 8h30 as 19h, nos dias Uteis, por telefone e e-mail;
Selos temporais ilimitados incluidos para a Entidade Adjudicante;
1 (uma) formagéo remota de atualizacao;
Numero ilimitado de langamento de procedimentos;
Numero ilimitado de utilizadores;

2 e

Apoio no langamento de procedimentos de contratagéo publica na plataforma eletrénica:
a. Viaremota;
b. Via telefénica;

7. Inclui atualizagbes do regime legal e sugestdes de melhoria feitas pela entidade
adjudicante;
Disponivel o acesso de consulta a qualquer procedimento tramitado via plataforma;
Emissao de relatérios para envio ao Tribunal de Contas;

10. Devera ser disponibilizada uma solucdo informatica, podendo ser através de ficheiro em

formato xls, que permita o envio para publicacdo dos Ajustes Diretos — Regime

Simplificado no Portal dos Contratos Publicos, acessivel em www.basegov.pt.

11. Leildes Eletronicos incluidos;
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CLAUSULA 27.2
ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS A PRESTAR

Disponibilizagdo de uma plataforma eletréonica de contratagdo publica, que devera
obrigatoriamente observar os seguintes requisitos técnicos - funcionais:

1. Ser acessivel eletronicamente, garantindo o sigilo, seguranga, autenticidade dos dados;

2. Nao devera envolver custos especificos de licenciamento por parte dos utilizadores;

3. Ser apresentada em lingua portuguesa;

4. Servir de suporte aos procedimentos aquisitivos publicos, para todos os tipos de
procedimentos previstos na legislacdo, o qual devera suportar as seguintes
funcionalidades por via eletrénica:

a. Publicagao de anuncios e envio de convites;

b. Consulta por parte dos interessados;

c. Disponibilizagdo do acesso por parte dos interessados as pegas do
procedimento (Download);

d. Solicitagcao e prestacdo de esclarecimentos e criacao de
avisos/retificagdes/aditamentos;

e. Registo e entrega de propostas com recursos a sistemas de validagao
cronoldgica e de assinatura digital;

f. Troca de informagdo online entre a entidade adjudicante e os concorrentes,
como por exemplo: esclarecimentos, atas e relatérios de audiéncia prévia, entre
outros;

g. Apresentacao e avaliagcdo de propostas;

h. Notificagdo de Adjudicagéao;

i. E todas as demais funcionalidades previstas no Codigo dos Contratos Publicos,

j- republicado pelo Decreto-lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto.

5. Devera ser garantida a confidencialidade dos dados e encriptagdo das informagbes
transmitidas;

6. Devera garantir a autenticagdo dos utilizadores mediante a utilizacdo de um login e a
utilizagao de certificados digitais (assinatura digital);

7. Devera permitir mecanismos de backup que garantam a disponibilidade da solugéo e
dos dados no caso de quebra total ou parcial dos sistemas envolvidos;

8. A plataforma eletrénica objeto do contrato deve reduzir o consumo interno de papel,

nomeadamente através da desmaterializagado dos processos de compra.
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9. A plataforma eletrénica de contratagdo publica devera disponibilizar uma solugéo de
integragdo dos procedimentos de Ajuste Direto — regime simplificado, como portal dos
contratos publicos, base.gov.pt.

10. A funcionalidade de integragcado devera permitir importar em simultdneo mais de 100

procedimentos (regime simplificado), através de um ficheiro do tipo xls,ou equivalente.

O Conselho de Administracao,
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